
附件3
百色农业农村系统

依申请政务服务事项

同城通办属地异地

授权协议书

百色市农业农业局  制
属地部门：                                                   

异地部门：                                                   

根据《广西壮族自治区人民政府办公厅关于印发进一步推进政务服务“简易办”改革实施方案的通知》（桂政办发〔2019〕96号）和《关于做好依申请政务服务事项同城通办的函》（百数函〔2020〕140号）要求，结合本系统同城通办事项办理流程实际，经双方协商约定，特制定本协议：

一、属地和异地的界定

属地：群众在申请办理业务时，该业务审批归属地为属地。异地：群众在申请办理业务时，相对归属地外的其他辖区（百色市范围内）是异地。根据业务办理便利原则，各县（市、区）业务审批窗口为异地代收点和属地审批点。

二、授权内容

属地部门授权异地部门对同城通办事项材料的代收和流转、审批证件的发放。
三、异地代收点和属地审批点工作职责
（一）异地代收点（窗口）工作职责
1.异地代收点（窗口）工作人员收到申请人提交的申请材料后，引导申请人现场签署《同城通办服务告知书》(附件4)，引导申请人选择至领取相关证件方式，并根据申请事项收集材料，出具《同城通办事项提交申请材料登记表》（附件5）。

2.异地代收点（窗口）对申请材料进行形式审查，如发现材料有缺漏或者不符合形式要求的，一次性告知补正材料。申请材料齐全且符合形式要求的，复印一份留档备查。

3.异地代收点（窗口）将材料原件连同《同城通办服务告知书》《同城通办事项提交申请材料登记表》复印件通过快递邮寄至属地审批点（窗口）（邮寄费货到付款，费用由属地负责）。

4.异地代收点（窗口）工作人员要以良好的服务态度做好咨询服务等工作，避免发生投诉或纠纷。

（二）属地审批点工作职责
1.属地审批点（窗口）工作人员收到代收点邮寄来的申请材料后，按照行政许可受理的审查标准对申请材料进行形式审查，符合受理条件的予以受理，并将受理事项录入《广西数字政务一体化平台》。

2.受理后，由属地审批点（窗口）工作人员进行书面审查，如需现场考察的，则及时组织人员进行现场考察，并形成考察报告。根据审查结果，作出审批决定并制证，整个流程严格按照审批程序办结，并在《广西数字政务一体化平台》中体现。

3.属地审批点（窗口）工作人员按照《服务告知书》中申请人填写的领取方式，将审批证件通过邮政快递送达至申请人，或邮政快递送达异地代收点（窗口），由异地代收点（窗口）向申请人发放（邮寄费货到付款，费用由申请人负责）。

四、工作要求
1.同城通办作为全市优化营商环境的重要举措，各属地、异地部门工作人员要从全局角度出发，深刻认识推行同城通办的重要性，提升服务水平，提升群众满意度。
2.各属地、异地业务审批窗口严格按照业务审批流程，做好代收件、材料流转、受理、审核审批、证件发放等工作事项。
3.属地、异地审批窗口工作人员加强交流协作，认真总结经验。

4.归档方式：属地、异地分别归档备查。

五、其他约定

1.本协议书经属地、异地部门双方盖章生效，未尽事宜，另行协商。

2.本协议书一式两份，属地、异地部门双方各执一份。
属地部门(盖章):               异地部门(盖章)：

年    月   日                  年     月    日

